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SERVICIO DE LAVANDERIA Y SECADO — GRUPO JOVIMAR

En Grupo Jovimar Alojamiento Premium cuidamos la comodidad y la organizacién diaria de
cada huésped. Por ello, hemos disefiado un servicio de lavanderia y secado claro, flexible y
gestionado siempre por nuestro personal autorizado.

1) SERVICIO INCLUIDO

Cada huésped dispone, sin coste adicional, de:

- 1 lavado en lavadora por semana (ropa personal).

- 1 secado en secadora por semana.

- Cambio de sdbanas y toallas una vez por semana (servicio independiente del lavado y
secado).

¥ Todos estos servicios son realizados y controlados exclusivamente por personal
autorizado de Grupo Jovimar, que se encargara de devolver la ropa lavada y secada en la
propia habitacion del huésped, debidamente identificada.

2) SERVICIOS OPCIONALES
Si el huésped necesita mas lavados y secados a la semana, podra solicitarlos facilmente.

Cémo se solicita

- El huésped debera pedir el servicio extra a través del canal de comunicacién habilitado por
Grupo Jovimar.

- La ropa se entregara al personal autorizado de Grupo Jovimar, que sera quien gestione el
uso de las maquinas en los horarios disponibles.

Condiciones

- El coste se aplica por carga completa de lavado y secado.

- Las prendas deben entregarse clasificadas (blanco/color, tejidos delicados, etc.).

- No se admitiran cargas con mantas, edredones, alfombras u otros textiles de gran volumen
salvo autorizacidn previa.

- En ningtin caso el huésped accede directamente a las lavadoras o secadoras, ya que la
gestion estd restringida al personal autorizado.

- El personal autorizado de Grupo Jovimar serd siempre el encargado de devolver la ropa
lavada, secada e identificada en la habitacion del huésped.

3) TARIFA DE LAVANDERIA Y SECADO

Todas las tarifas incluyen IVA.

La forma de pago sera la misma que en el servicio de planchado opcional: el importe total se
cargara en la cuenta bancaria del huésped junto con el resto de servicios de alojamiento
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(alojamiento, media pension, pension completa, etc.), en los primeros cinco dias del mes
siguiente.

SERVICIO TARIFA JOVIMAR (€)
Lavado + secado adicional (1 carga 6,00 €
completa)

Olvidate de la colada y gana tiempo para ti. Grupo Jovimar cuida tu ropa con la misma
atencién con la que cuida tu estancia.



